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PDCA 护理模式在老年食管癌患者 
术后鼻胃肠管护理中的应用效果分析

姜蒙蒙 邵佳华

（昌邑市人民医院，山东 昌邑 261300）

【摘 要】目的：观察、分析和探讨 PDCA护理模式在老年食管癌术后鼻胃管护理中的应用效果。方法：选择我院 2017年 10月至 2018

年 10月收治的 120例老年食管癌患者为研究对象，按不同护理方法分为治疗组，其中常规护理 60例，设为常规组，观察组 60例采用 PDCA

护理模式结合常规护理。比较两组护理效果。结果：常规组腹泻、腹胀、肺炎、导管脱落等并发症发生率为 20.00%，观察组为 8.33%。差异

有统计学意义（P＜ 0.05）。观察组的肠鸣音和饮食恢复时间均早于常规组。差异有统计学意义（P＜ 0.05）。结论：对于老年食管癌患者，

可有效改善鼻、胃肠功能，减少并发症的发生。在常规护理的基础上，运用 PDCA护理模式进行干预，对改善老年食管癌患者的鼻、胃肠功

能有很大影响。
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Effect analysis of  PDCA nursing model in postoperative nasogastric tube nursing of  elderly patients with esophageal 
cancer

JIANG Mengmeng,SHAO Jiahua(Changyi people's Hospital Shandong Changyi 261300)
Abstract: Objective: To observe, analyze and explore the effect of PDCA nursing model in the nursing of nasogastric tube after esophageal 

cancer surgery in the elderly. Methods: 120 elderly patients with esophageal cancer treated in our hospital from October 2017 to October 2018 
were selected as the research object. They were divided into treatment group according to different nursing methods, including 60 cases of routine 
nursing, set as routine group, and 60 cases of observation group were treated with PDCA nursing mode combined with routine nursing. The 
nursing effects of the two groups were compared. Results: the incidence of complications such as diarrhea, abdominal distension, pneumonia and 
catheter abscission in the routine group was 20.00%, and that in the observation group was 8.33%. The difference was statistically significant 
(P ＜ 0.05). The bowel sounds and diet recovery time in the observation group were earlier than those in the routine group. The difference was 
statistically significant (P ＜ 0.05). Conclusion: for elderly patients with esophageal cancer, it can effectively improve nasal and gastrointestinal 
functions and reduce complications. On the basis of routine nursing, the intervention of PDCA nursing model has a great impact on improving the 
nasal and gastrointestinal functions of elderly patients with esophageal cancer.
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1 资料与方法

1.1 一般资料

选取我院在 2017年 10月至 2018年 10月收治的老年食管癌患者

中抽取 120例患者作为本次研究对象，然后按不同的护理方法进行治

疗分组，其中常规护理 60例，设为常规组，在常规护理的基础上结

合 PDCA护理模式 60例，设为观察组，对比两组护理成果。其中常

规组男 34例，女 26例，年龄 63～ 76岁，平均（67.90±8.50）岁；

观察组男 38例，女 22例，年龄 62～ 78岁，平均（68.20±8.70）岁；

统计对比两组一般资料，年龄性别等无明显差异，（P＞ 0.05），有

可比性。

1.2 方法

常规组采用常规护理 60例患者，其护理措施有随时注意患者病

情做好相关记录、常规药物治疗护理、饮食禁忌，健康教育等。

观察组 60例患者在常规护理的基础上结合 PDCA护理模式，主

要内容如下：

一、规划阶段：通过调查，2017年 10月至 2018年 10月收治的

老年食管癌患者术后鼻胃管存在诸多问题。主要问题是患者及其家属

对护士的健康教育不重视，患者遵医行为差，对食管癌疾病认知不足；

固定方法不当或不正确；患者床头未正确悬挂警示标志警示患者；患

者易怒，不能耐心主动配合，部分患者倾向于拔鼻胃管；分析便秘、

腹泻、堵管、拔管等非计划性并发症的原因。

二是实施阶段：

（1）对管道滑脱的高风险进行量化评估，制定评估表，包括患

者的意识状态、皮肤性质和依从性，做好导尿分类。

（2）护理人员应根据导尿等级和管道滑脱高风险量化评估分数

加强巡回检查。对于管道滑脱风险高的患者，每小时进行一次巡回检

查，包括 3M鼻贴片是否固定有效，并记录每次导管的深度。

（3）在患者床头悬挂警告标志作为提醒，以提高患者的依从性，

建立良好的依从行为。

（4）护理人员应向患者及其家属讲解胃肠道相关健康知识，使

患者及其家属正确认识鼻胃肠道的必要性及意外拔管可能造成的危

害，并让患者及其家属注意鼻胃肠道的保护。

三是检查阶段：责任组长和护士长全面负责检查，全科护士参与。

护士长每天早晚三次进行护理查房，更好、及时掌握科室每位患者的导

管固定情况、健康教育意识和患者遵医嘱情况；责任组长还应做好监督

工作，每天检查导管固定情况，发现问题及时整改，每天检查纠错整改

措施，观察纠错整改措施的落实情况。同时，管道质量控制小组成员应

每周检查整个管道的合理使用和管理情况，并进行总结和报告。

第四，治疗阶段：根据各种检查结果，全科医生和护士在此总结

的基础上，讨论每位患者的问题和原因，重新定制计划和措施，探索

管道持续改进的可能性，从而实现良性循环，启动下一个 PDCA。

1.3 统计学方法

采用 SPSS 20.0软件处理数据 ,两组不良反应比较采用χ2检验 ,

两组干预前后 SAS、SDS、RDQ、QOL、评分以 （ ）表示 ,采用 t

检验 ,P＜ 0.05为差异有统计学意义。

2 结果

2.1 两组患者并发病症发生情况

护理后，常规组患者中腹泻腹胀 3例、肺炎 4例、导管脱落 5

例，共有 12例并发症，发生率为 20.00%（12/60）；观察组患者中腹

泻腹胀 2例、肺炎 1例、导管脱落 2例，共有 5例并发症，发生率为
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8.33%（5/60）。观察组并发症发生率小于常规组，且 P＜ 0.05，有统

计学意义。

2.2 两组患者鼻胃肠功能改善情况

两组患者进行护理后，鼻胃肠功能明显得到了改善。其中观察组

患者肠鸣音的恢复时间以及恢复饮食的时间均早于常规组。差异具有

统计学意义（P＜ 0.05）。

3 讨论

外科治疗是目前治疗老年食管癌最有效的方法。然而，由于身体

素质下降、身体老化、心肺功能低下，老年食管癌患者具有创伤大、

术后并发症多的特点，难以有效保证手术效果。因此，对老年患者术

后采取有效的护理措施尤为重要。虽然常规护理措施也有一定的护理

效果，但随着社会和医疗的发展，常规护理措施已不适应患者及其家

属的需要。2014年以来，我院科室以科学认真的态度，将 PDCA循

环护理应用于患者，取得了良好的效果。

PDCA管理循环，又称德明循环，是由美国德明专家提出的。

它是一种管理模式，包括计划、执行、检查和处理（ACT）四个环节

的质量管理，是一种循环的管理程序。应应用于实际护理，即 PDCA

循环护理干预。

本研究中，观察组患者采用 PDCA护理模式，分析老年食管癌

患者术后鼻胃管出现的问题及原因，制定相应的护理方案并实施，同

时通过护理查房，在责任组长日常检查和管道质量控制每周检查总结

的基础上，全科医生和护士讨论每位患者的问题和原因，重新定制计

划和措施，并探索管道持续改进的可能性，从而实现良性循环。

本研究结果显示，常规组腹泻、腹胀、肺炎、导管脱落等并发症

发生率为 20.00%，观察组为 8.33%，差异有统计学意义（P＜ 0.05），

该护理方法科学实用，操作简单，目标明确。是一种值得推广的护理

安全管理方法。

结论

综上所述，运用 PDCA模式进行护理干预对老年食管癌患者术

后鼻、胃肠道恢复有很大影响。做好老年食管癌患者的 PDCA护理，

可以缩短患者的肠鸣音恢复时间和进食时间，避免术后并发症的发生，

使患者尽快康复。
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托伐他汀会在人体内产生积蓄作用，而且药物不良反应比较大，给患

者的身心造成伤害。所以许多人选择在临床上使用阿托伐他汀和非诺

贝特同时进行治疗，两种药物的联合使用能够帮助患者控制血糖和血

脂，但是使用药物治疗的同时患者也要定期去医院做检查，来查看体

内各项指标是否正常，避免药物运用过度 [10]。在本次研究观察中，

治疗组患者的住院时间和治疗费用均比对照组低（P＜ 0.05），说明

两种药物联合使用比使用单一药物治疗的效果更佳迅速，所以使患者

住院时间减少，降低了治疗成本。而且在治疗之后，治疗组患者的各

项指标都比对照组患者低（P＜ 0.05），说明阿托伐他汀和非诺贝特

两种药物都具有降低血脂指标水平的功效，使患者能够恢复得更快，

而且治疗组患者的不良反应发生率比对照组低（P＜ 0.05），说明两

种药物也能够降低不良反应发生率，抑制慢性心脑血管病的发生，改

善血管内皮功能。

综上所述，阿托伐他汀联合非诺贝特治疗 2型糖尿病合并高血脂

症的功效比单一药物治疗效果要强，能更快地使患者血脂指标恢复正

常，降低急性脑血管病和急性冠状脉综合征的发病率，同时还可以使

患者住院时间减少，降低治疗成本，减少患者的经济负担。阿托伐他

汀联合非诺贝特治疗糖尿病合并高血脂症的效果显著，值得在临床上

推广与应用。
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